DEGERLI KONUKLAR

E-Devlet'ten Mobil Devlet'e Gegis Stratejilerini tartismak UGzere diizenlenen I. Ulusal Mobil
Devlet Konferansi hos geldiniz. Bu vesile ile sizlerle burada bulusmaktan blytk onur duymaktayim.
Mobil Devlet kamusal bilgi ve hizmetlerin modern devlet anlayisina yakisir tarzda vatandaslara en
etkin ve hizli bir sekilde sunulmasinda glinimduzin ileri mobil teknolojilerden yararlaniimasidir.
Kamu yonetimi icerisinde merkezi ve yerel ydonetimlerin, mobil teknolojileri kullanarak halka daha
iyi ve kaliteli hizmet sunabilmesine imkan taniyan ve hayatin her alaninda vatandaslarin kamu
kurumlari ile iglerini daha hizli ve kolay yapmasini saglayan mobil devlet girisimlerini e-Devlet'i bir
adim daha ileriye gotlirecek yeni bir gelisme olarak gormekteyiz. Tlrkiye igin faydasi sliphesiz olan
e-devlet uygulamalari icin mobil teknolojilerinin barindirdigi potansiyel gercekten ¢ok buytktlr. Bu
alanda Tlrkiye'de yasanan gelismeleri géz 6nliine serecek olan bu konferansin ayni zamanda e-

devletten mobil devlete gegis stratejilerinin de belirlenmesinde de faydali olacadini disinmekteyim.

GUnlimiizde vatandasa sunulan hizmetin hizi, glvenilirligi ve performansi, bilisim
teknolojilerinin ne kadar efektif kullanildidi ile orantili oldugundan Bakanligimiza verilen adalet
hizmetlerinin Edirne’den Hakkari'ye tim Tlrkiye genelinde bir butin olarak en iyi sekilde
yurattlmesinde iginde bulundugumuz bilisim gadinin bizlere sundugu teknolojik gelismeler ve
imkanlardan yararlanmak zorunlu hale gelmistir. Bilisim teknolojileri s6z konusu olunca, kurumlarin
Uretkenligini ve verimliligini arttirmak icin gelistirilen; Olgeklenebilir, goklu-kullanicili ve is odakli
sistemler olan Yonetim Bilisim Sistemleri glindeme gelmis ve Bakanhdimizca, adalet hizmetlerinin
en iyi sekilde ytruttlmesi igin, Yonetim Bilisim Sistemlerinin 6rneklerinden biri olan Ulusal Yargr Agi
Projesi (UYAP)'In uygulamaya gegcirilmesi karar verilmistir. Bugin itibariyle UYAP lGlkemizde yargi
birimlerinin yaklasik % 100’Unde isletimde olup, her tirll yargisal ve idari faaliyetler bu sistemle
elektronik ortamda yuruttlmektedir. Adalet bakanhdi olarak mobil devlet uygulamalarinda ise degil
Turkiye'de, Avrupa’da cok ileri bir seviyede oldugumuzu gururla belirtmek isterim. Bu durum
Bakanhdimizin 2008 yilinda Avrupa Birligi Komisyonu ve Avrupa Konseyi “Adaletin Kristal Terazisi”
yarismasinda Avrupa konseyine Uye 47(lke 38 adli bilisim projesi arasindan aldigi ikincilik ile tescil
edilmistir.

UYAP Avukat Bilgi Sistemi (Avukat Portall) sayesinde, avukatlar birolarindan internet lzerinden
sistemdeki vekaleti bulunan dava dosyalarini (vekaleti bulunmayan dava dosyalarini da yine sistem
Uzerinden ilgili hdkiminden onay alarak) inceleyebilmekte, bu dosyalardan suret alabilmekte;
elektronik imza ile sistemdeki dava dosyalarina evrak katabilmekte, yeni dava dosyasi acabilmekte
ve harg 6deyebilmektedirler. Buna goére avukatlar bu bilgi sitemi sayesinde durusmaya girme
disinda adeta tim islerini blirolarindan yapabilir hale gelmislerdir.

UYAP Vatandas Bilgi Sistemi (Vatandas Portali) sayesinde vatandaslar da internet Gzerinden T.C.
kimlik numaralarini kullanarak UYAP kapsaminda adli ve idari yargi birimlerinde goriilmekte olan
dava dosyalarinin belli bash safahat bilgilerini (durusma glnleri, dosyanin Yargitay’dan dénip
donmedigi gibi) gorebilmektedirler. Béylece vatandaslar su an itibariyle dosyalari hakkinda basit bir
bilgiyi 6grenmek icin adliyeye gitmek zorunlulugundan kurtulmustur. Elektronik ve mobil imzasi



bulunan vatandaslarimiza ise dava dosyalarina evrak katabilmekte, yeni dava dosyasi acabilmekte

ve harg 6deyebilmektedirler.

Ulusal Yargl Agi Projesi'nin (UYAP) mobil ayagini teskil eden UYAP SMS Bilgi Sistemi'yle avukatlar
ve vatandaslar dava agilmasi, icra takibi baslatilmasi, durusma tarihi gibi bilgileri adliyeye gitmeden
cep telefonlarina génderilen kisa mesajlarla 8grenebilmektedir. Sistem Ilk Bilgilendirme SMS'i ile
avukat ve vatandaslara vekili ya da tarafi olduklari davayla ilgili ilk islem hakkinda somut bilgiler
veren bir mesaj géndermektedir. Ornedin; “Hakkinizda Ankara 28. Icra Midirliginde 2008/15
numara ile icra takibi baslatiimistir, daha fazla bilgi almak istiyorsaniz 4060 numarali servise mesaj
gbndererek bilgi alin ya da abone olun” seklindeki bir mesajla ilgili kisiye bilgi verilmektedir. Bu ilk
Bilgilendirme SMS’inden Ucret alinmamaktadir. Kullanicilar, dilerlerse anlik sorgulama ile istedikleri
bilgilere ulasabilmekte ya da sisteme kaydolarak (abonelik sistemi) sorgulama yapmaksizin
bilgilerin SMS yolu ile kendilerine gelmesini saglayabilmekteler. Vatandaslarin UYAP SMS bilgi
sistemine abone olmasi icin TC kimlik numarasini yazdiktan sonra “abone” yazarak 4060

gondermesi yeterlidir.

Adalet Bakanhginin mobil devlet uygulamasina temel teskil eden UYAP SMS Bilgi Sistemi;
1- Bir ydniuyle e-Devletten (Elektronik Devlet) m-Devlete (Mobil Devlet) gecistir. Vatandasin
zaman ve mekan siniri olmadan talepte bulunabildigi e-devletten, vatandasinin hakkini takip eden

ve hak kaybina ugramamasi icin vatandasini bilgilendiren devlete gegisin bir asamasidir.

2- Sartlari olustugunda vatandaslara mikemmel bir hukuki koruma, bir alarm sistemi
saglayacaktir. Vatandas hakkinda agilan bir dava veya yargilama asamasindaki bir islemden,

aracisiz olarak once kendisinin haberi olmasi saglanacaktir.

3- Avukat ve vatandaslarin adliyelere giderek ilgili olduklari dosya ya da islemler hakkinda bilgi
almak icin harcadiklari zaman, emek ve masrafi ortadan kaldirarak, daha etkin yollardan yargiya

erisim saglayacaktir.

4- UYAP SMS Bilgi Sistemi ile yargi islem bilgilerinin taraflara en hizli sekilde bildirilmesi
sadlanacaktir. Bilgilere her an her yerden ulasilabilmesi saglanacaktir. Yargilama asamasinin tiim

slireci seffaf hale gelecektir. Seffaflik sayesinde otomatik denetim saglanacaktir.
5- Yargi birimleri igin is gtici kaybi engellenecektir. Gonderilen ilk mesaj ve vatandasa gdnderilen
SMS’ler ile yarginin hizlanmasi saglanacaktir. Vatandaslar icin zaman ve mesai israfinin 6nine

gecilecek, dava bilgilerine en disliik maliyetle en hizli sekilde erisimleri saglanacaktir.

6- Vatandasa bilgi amacli olarak davetiyeden 6nce génderilecek SMS’ler ile yargilama giderleri

dusUrulecektir. Bilgi edinme hakkinin kullanimi burokrasi olmaksizin etkin sekilde saglanacaktir.

7- ihzar veya davetiye géndermek yerine vatandasa gdnderilecek SMS ile vatandasa dogrudan



ulasilabilecek, kolluk kuvvetlerinin emek ve zaman kaybini engelleyerek asil islerine
yogunlasmalarini saglayacak, yargilama giderlerini azaltacak, insan onuruna daha uygun bir iletisim

yontemi olmasi nedeniyle devlete/yargiya olan glveni arttiracaktir.

UYAP SMS bilgi sistemi Kamudan Vatandasa eHizmetler Kategorisinde UYAP SMS Bilgi Sistemi ile e-
TR 2008 BIRINCILIK ODULUNU kazanmuistir.

Dederli konuklar Mobil Devlet, e-Devletin kaginilmaz bir gelecedidir. = Mobil Devlet gerek yerel
gerekse merkezi kamu kurumlarinin hem kendilerini yenilemeleri hem de halka daha iyi hizmet
sunmalan acisindan blylik 6énem tasimaktadir. Mobil devlet teknoloji ve uygulamalarinin birgok
tlkede yayginlasmaya ve onemli bir yaklasim olarak kabul edilmeye basladigi glinimlzde bu
strecin Turkiye’de en kisa zamanda tamamlanmasini ve gelismesini arzu ediyor, saygli ve

sevgilerimi sunuyorum.



